<TEMA Digital chikane>

“JEG VAR

BANGE FOR, AT DE VILLE

Tekst FREJA WEDENBORG

Hej Smume,

Hvorfor spreder dig og dine kollegaer
propaganda? | skriver at i er sa presset
pa hospitalerne, grundet covid-19 og
der altid er en kollega som grzeder.
Men nér jeg kigger pa regionh.dk sa er
der blot 348 indlagte med covid-19,
fordel over 9 hospitaler.

f Flemming Blicher
14.-Q

Jeg er helt enig med INIGEGEGGEGEGG——_—_—E ' skal have fat 1 de laeger
sygeplejersker der bliver ved med at holde hdnden over regenng
narrativ. De SKAL stilles til ansvar! Hellere nu, end bagefter

Hjaelp med at opspore INITTENINRTIRNENNGEINN o stille hende til
ansvar for at medvirke til denne frygtpropagande, og bede hende om
beviser,

Opdatering 21/12 kI 22:50:

Jeg ¢r pd ingen mide ude pd at true DUTITBNSNTIURNTENIIDN ¢ d
ovenstdende kommentar, Hun skal kge som alle andre i
sundhedssektoren, i journali inden og blandt politikerne (blLa.
Brostrem, Molbak, Okkels) stilles til ansvar via Notices of Liability
Angvarsforkyndelser or papirarbejde ikke noget med at tr

er alle ansvarlige for vores handlinger, og da isaer nu hvor vores land
er ved at vende vrangen udaf

Opdaterning 22/12 ki 10:50:
Jeg er blevet nnget op af Simon Boris fra BT, som dbenbart wil skrive
om denne historie. Jeg forklarede at det var papirarbejdet (Nol og
Noa) jeg hentydede til og han spurgte sd om ikke jeg kunne have
2ndret i ordlyden “opspore” i stedet for ‘'bare’ at lave en opdatering
De1 synes jeg ville vise at jeg prever at skjule noget. men Simon mente
at jeg 54 ikke tog det seriost at sygeplejerske FUTIEINITNN kunne
fole 5ig truet, hvis ikke jeg aendrede ordet "opspore”.
DERFOR, istedet for at aendre i den oprindelige tekst (53 alle til
stadighed kan se hwad jeg oprindeligt skrev) 53 vil jeg understrege at
jeg pd ingen mide opfordrer Uil at denne sygeplejerske skal fede sig
m individ. Og jeg beklager hwvis hun har felt sig truet. Jeg vil i

rdet at hun skal fole sig ansvarlig for sine handlinger, og derfor v

e ¢ en Ansvarspddrage ¢j il hende, ndr jeg har hendes

1aljer, 34 jeg kan sende den til hende. Og hvis jeg kunne geve
opslaget om, sk vil jeg i stedet have skrevet “hjelp med at finde en
adresse pd SEEEL. 33 jeg kan sende en Ansvarspddragelse” | stedet for
"Hyalp med at opspore...”. Hiber det giver alle tryghed for den
fortsatte proces.
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hende du efterlyste. Jeg sogte bare
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Digitale angreb kan f4 alvorlige
konsekvenser i form af stress, angst
og manglende lyst til at ytre sig.
Stotte fra arbejdsplads og fag-
forening kan gere en stor forskel.

y 4

n sygeplejerske blev lagt for had i corona-
skeptiske grupper, s hun matte have po-
litibeskyttelse af sit hjem. En anden blev
udpeget i en klage til arbejdspladsen. Og
en tredje ma tage en pause fra Twitter, nar
hendes faglighed bliver for hardt angrebet.

Digital chikane er et alvorligt problem, og flere syge-
plejersker forteeller i denne udgave af Sygeplejersken, at
de oplever, at chikanen er eskaleret under coronakrisen.

Det kan have store konsekvenser at blive udsat for
online had og chikane, forteeller Maia Kahlke Lorentzen,
researcher i ekspertnetveerket Cybernauterne.

”Det kan give stress, angstanfald, sgvnlgshed og tab
af selvvaerd, og man kan risikere at skulle sygemeldes.
Det kan ogsa betyde, at man mister lysten til at udtale
sig offentligt igen,” siger hun.

Maia Kahlke Lorentzen har skrevet bogen ’Kan Trold
Teemmes’ om sakaldt trolling-adfserd pa nettet og un-
derviser i selvforsvar mod digital chikane. Hun har ogsa
bemeerket en skaerpet tone i debatten under corona.

”Vi er i en krisesituation, hvor er der mange folelser
pa spil, og det fir maske nogen, som ikke normalt ville
’trolle” til at gere det. Samtidig kan vi se et overlap mel-
lem coronaskeptikere og vaccinemodstandere, som er et
miljo, der allerede er kendt for den adfaerd,” forteeller
hun.

Maia Kahlke Lorentzen peger pd, at de konspiratori-
ske og vaccinekritiske miljger, som er saerligt kendt for
en hard tone pa nettet, har et helt andet verdensbillede
end de fleste danskere.

”Mange af de her mennesker er overbevist om, at de
gor det rigtige. De mener, at corona ikke er s slem, og
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at det handler om at fi kontrol med os og underminere
vores frihedsrettigheder. Nar de sa ser frontberetninger
fra sygeplejersker, der clasher med deres virkeligheds-
opfattelse, gir de efter sygeplejerskerne,” forklarer hun.

Seg hjselp

Maia Kahlke Lorentzen understreger, at det vigtigste man
kan ggre, ndr man bliver ramt af et troldeangreb, er at
bede om hjeelp.

”Det kan foles ekstremt ensomt at sidde med en masse
had fra alle mulige mennesker, der ikke kender én, sa det
er rigtig vigtigt at dele det med nogen og fa hjaelp. Det
kan veere venner, familie, arbejdspladsen, fagforeningen
eller politiet alt efter situationen,” siger hun.

Det er Miriam Michaelsen helt enig i. Hun er advokat
hos Njord Law Firm med speciale i digitale kraenkelser og
formand for foreningen Digitalt Ansvar.

”Det kan veere en svaert at definere en graense for, hvor
meget man skal finde sig i. Men hvis man kan maerke, at
det man oplever, gar ind og rammer én, skal man sige
fra og bede om hjeelp. Det har man ret til. Vi skal vaek fra
holdningen om, at man skal kunne klare mosten alene,”
siger hun.

Miriam Michaelsen papeger, at hvis man bliver udsat
for trusler og chikane online, har man ret til at fa hjeelp:

”Hvis der er tale om overtraedelser af straffeloven som
feks. trusler, ulovlig deling af billeder og meddelelser om
andre, skal man anmelde det til politiet. S har man ret til
at fa hjeelp og beskyttelse og til, at de efterforsker sagen.”

Arbejdsgiver har pligt til at hjselpe

Miriam Michaelsen forklarer, at selvom den digitale chi-
kane sker i ens fritid, s har arbejdsgiveren pligt til at
hjeelpe.

“Arbejdsmiljgloven fastslar klart, at arbejdsgiveren
har et ansvar, ogsa ift. arbejdsrelateret vold og chikane,
som finder sted uden for arbejdstiden. Hvis du bliver an-
grebet pga. dit arbejde, fordi du f.eks. bruger din ytrings-
frihed til at forteelle om dit arbejdsmilje p& sociale me-
dier, sa har arbejdsgiveren et ansvar for at hjeelpe,” siger
advokaten.

Hvis man kan mzarke,
at det man oplever,
gar ind oy rammer én,
skal man sige fra oy
hede om hjzlp.

MIRIAM MICHAELSEN, ADVOKAT

Du kan tage rigtiy meget
skrald, hvis du har fglelsen
af, at det, du hliver misat
for, ikke er acceptahelt, oy
at der er nogen, der hjzl-
per dig igennem det.

MIRIAM MICHAELSEN, ADVOKAT

Arbejdsgiverens ansvar handler iseer om at hjeelpe
og vejlede medarbejderen om, hvordan situationen kan
héndteres. I nogle sager kan det ogsd handle om hjeelp
til at anmelde chikanen til politiet og sikre mulighed for
psykologhjeelp eller sygemelding.

Ogsa fagforeningen kan spille en vigtig rolle, papeger
hun.

”Nar man oplever det her, har man brug for, at der
er nogle andre, der treeder ind som et skjold. Hvis dem,
der truer, pludselig forstar, at de ikke bare star over for
en enkelt sygeplejerske, men over for en ledelse eller et
forbund, som ikke vil acceptere deres adfeerd, sa holder
de meget ofte op med at chikanere. Samtidig betyder det,
at det enkelte individ ikke foler sig alene,” siger Miriam
Michaelsen.

Det er helt afggrende for at komme godt igennem chi-
kanen, uddyber hun:

”Du kan tage rigtig meget skrald, hvis du har felelsen
af, at det, du bliver udsat for, ikke er acceptabelt, og at
der er nogen, der hjalper dig igennem det.”

Fagforeningen skal stotte
Ogsa Maia Kahlke Lorentzen peger pa, at fagforeninger
har en vigtig rolle at spille, ndir medlemmerne skal be-
skyttes mod digital chikane.

”Man skal vide, hvor man henvender sig, nir chikanen
sker. Nogle fagforeninger har ogsa hjulpet medlemmerne
med at organisere selvhjeelpsgrupper pa Facebook, hvor
man kan fa stette og opbakning fra andre, der har ople-
vet det samme. Andre tilbyder hjeelp til digital sikkerhed,”
siger hun.

Hos Dansk Sygeplejerdd er naestformand Anni Pilga-
ard enig i, at medlemmerne ikke skal st alene over for
internettets trolde.

”Hvis man si ikke oplever, at man fir den stotte, man
har krav pa hos arbejdsgiveren, ma man g4 til sin tillids-
repraesentant eller kreds i Dansk Sygeplejerad og fa hjaelp
til at sl4 i bordet. Chikane skal under ingen omstsendighe-
der accepteres,” siger hun.
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Dansk Sygeplejerad hjalp i december et medlem med
at politianmelde en meget grov sag om netop digital chi- ’ ’

kane.

Anni Pilgaard er dben over for idéen om mere hjelp Hvis du hliver alll'e'let pya. dit
til m:dlemmer, der téliverludsat fOIi digital cl(;ikane. . aphejlle’ fordi du f.eks. hp"gep

PP - t - t 3 t t - - - - -

e SIBE LXOT Jeg, CEL VL. VEETE Te Gvant med en art be din ytringsfrihed til at fortalle

redskab. Det er selvfolgelig ogsa et spgrgsmal om ressour- a a T ° .
cer, men det kan ogsa vaere noget, man kan gore i faelles- om d_lt al"!elllsmlll“ !la S!Ielale
skab med de andre faglige organisationer, for jeg tror det medier, sa har al"le]llsg“"“'en
er noget, vi alle sammen meder. Men det er bestemt et et ansvar for at lliallle-

ansvar, vi ma tage pa os i fagbevaegelsen,” siger hun. N —
Man skal turde ytre sig

Med de store konsekvenser af digital chikane er det ma-

ske narliggende at teenke, at man jo bare kan lade vaere

med at deltage i debatten pa sociale medier. Men det vil

veere eergerligt, mener Maia Kahlke Lorentzen. Advokat Miriam Michaelsen bakker op:

”Sa vil vi ga glip af nogle vigtige vidnesbyrd fra front- ”Vi er jo nedt til at beskytte ytringsfriheden. Det skal
linjen af sundhedsarbejde i den krisesituation, som vi  vaere sadan, at man kan deltage i den offentlige debat
star i. Det er ikke godt for nogen,” siger hun. uden at frygte at blive angrebet.” ®

INTERNETTETS
TROLDE

Trolde pé nettet, eller trolls, kommer egentlig af
det engelske ord trolling, en fiskeriteknik, hvor li-
ner med madding traeekkes gennem vandet for at
lokke fisk til. Det deekker over alt fra, nar enkelt-




"KAN SADAN EN

SMATS0 SOM METTE VAERE
SVGEPLEJERSKE VED JER?”

Da Mette Vestergaard Jgrgensen
kommenterer pa en avisartikel pa
Facebook, forestiller hun sig ikke, at
det vil ende med en ubehagelig samtale
med hendes oversygeplejerske.

Tekst FREJA WEDENBORG

Mette Vestergaard Jergensen, sygeplejerske pd Odense Universi-
tetshospital, deltog kort for nytar i en debat i et kommentarspor
pa Facebook under en artikel fra JydskeVestkysten. Her bliver
hun med egne ord fanget ind af en “trold™.

”Han skriver noget med, at vi ikke passer ordentligt pa patien-
terne og ikke gir med maske, og sa svarer jeg, at det ikke er rig-
tigt. SA teenker jeg ikke mere over

“Oversyyeplejersken siger
til miy, at jeg hor tie stille pa
Facehook, fordi det vil gore
det hele meget lettere.”

METTE VESTERGAARD JORGENSEN

ling, og er i min fulde ret til at deltage i debatten. Det bliver jeg
ret rystet over,” fortaeller hun.
Mette Vestergaard Jergensen ville i stedet gnske, at hun havde
medt opbakning fra arbejdspladsen.
”Der er simpelthen brug for noget mere forstaelse i ledelserne
for, hvordan debatten er i dag. For hvis ikke der bliver sagt fra,
nar vi bliver truet, sa far det jo lov

det, indtil det begynder at bippe
ind, fordi han skriver til mig i kom-
mentarsporet,” fortaeller Mette Ve-
stergaard Jorgensen.

Personen i Facebook-traden,
som hun ikke kender i forvejen, bli-
ver ved at stille spergsmal og tagge
Mette Vestergaard Jorgensen.

”Jeg svarer, og pa den made kan
man madske godt sige, at vi hidser
hinanden lidt op. Men han bliver
mere og mere ubehagelig og slut-
ter med at skrive, at han vil klage
til min ledelse,” siger hun.

Fra:

Emne: 77

handsker pé
sygeplejerskerne

Mundkurv pa jer
Nogle dage senere far Mette Vester-

Sendt: 30. december 2020 15:36
Til: Kontakt OUH <ouh kontakt@rsyd.dk>

Jeg er i en debat med en af jeres uduelige
medarbejdere en sygeplejerske Mette Vestergaard
Jergensen ang ham den kreaeftsyge der blev
smittet med Corona af sygeplejersker eller laeger
ved jer, hvor i nagtet at tag mundbind eller

Hun skriver direkte og hvad sa han kunne bare
ha naegtet at tag imod behandling fra leegerne og

Hvordan fanden kan sa en smatso som Mette
Vestergaard Jorgensen vere sygeplejerske ved

at eskalere,” siger hun.

Ledelse kan ikke veere bolvaerk
Selv har hun ikke deltaget i debat-
ter pa Facebook om sine arbejds-
forhold siden haendelsen. Men det
kommer hun til igen, lover Mette
Vestergaard Jorgensen:

”Det er vigtigt, at vi som syge-
plejersker ogsd kan deltage i den
offentlige debat. Ellers er der jo
aldrig nogen, der forstar, hvordan
vores arbejdsforhold er”

Sygeplejersken har foreholdt
Odense Universitetshospital kri-
tikken fra Mette Vestergaard
Jorgensen. Vi har modtaget det-

gaard Jorgensen besgg pa sin af-
deling af oversygeplejersken. Hun
viser en mail, der er blevet sendt til hospitalet om hende. ”Kan
sddan en smatso som Mette Vestergaard Jorgensen veere sygeple-
jerske ved jer?” star der bla.

”Og sa siger hun faktisk til mig, at jeg ber tie stille pa Face-
book, fordi det vil gore det hele meget lettere for bade mig og
hende,” forteeller Mette Vestergaard Jorgensen.

Beskeden overrasker Mette Vestergaard Jergensen.

”Hun er jo faktisk ved at give mig mundkurv pa, selvom jeg
ikke havde sagt noget, der handlede om hospitalet eller min afde-

te svar pa mail fra sygeplejefag-
lig direkter Mathilde Schmidt-
Petersen:

”Jeg er enormt aergerlig over, at der er en sygeplejerske, der
ikke kan ytre sig som privatperson pa Facebook uden at blive
svinet til. Der er ingen tvivl om, at alle medarbejdere har retten
til at ytre sig pA de sociale medier, hvis de overholder tavsheds-
pligten. De har selvfglgelig retten til at sige deres mening, men
ligesom vi ikke kan blande os i retten til at ytre sig, kan vi heller
ikke fungere som bolveerk mod den greenseoverskridende opfor-
sel, der jo desveerre er meget af pa de sociale medier” ®
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